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Sytuacja bezdomnosci w Gminie Pyrzyce, przygotowanie Osrodka Pomocy Spolecznej

w Pyrzyeach, w celu zapewnienia pomocy ludziom bezdomnym — 2025/2026

Bezdomnos$¢ jest jednym z probleméw spotecznych, ktdry dotyka osoby w trudnej
sytuacji zyciowe] pozbawione stalego miejsca zamieszkania, podstawowych warunkéw do
zycia. Osoby bezdomne czgsto borykaja sie z wieloma problemami — od braku schronienia,
przez trudnosci w dostgpie do opieki zdrowotnej, po problemy zwigzane z uzaleznieniami,
bezrobociem i izolacja spoteczng. Bezdomni to najczgsciej ludzie, ktorzy stracili kontrole nad
wlasnym zyciem. Bezdomno$¢ nie jest wynikiem jednej przyczyny, lecz jest efektem
zlozonego dziatania réznych czynnikéw. Do najczestszych przyczyn bezdomnosci naleza:

1. Problemy finansowe — utrata pracy, wysokie zadluzenia, nieoptacone rachunki, wzrost
kosztow wynajmu lokalu, eksmisje.

2. Uzaleznienia — alkoholizm, narkomania czy inne uzaleznienia prowadza do
destabilizacji zycia, utraty pracy, rozbicia wigzi rodzinnych i spotecznych.

3. Problemy zdrowotne — choroby fizyczne lub psychiczne, ktére uniemozliwiajg
osobom bezdomnym utrzymanie stalego zatrudnienia, funkcjonowania w zyciu
spolecznym zapewnienia we wlasnym zakresie podstawowych potrzeb zyciowych.

4. Trudnosci rodzinne i spoleczne — rozpad rodziny, brak wsparcia ze strony bliskich,
problemy z wychowaniem dzieci, depresja.

W Swietle obowigzujacych przepiséw wynikajgcych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 2025 poz. 1214) do udzielenia pomocy osobie bezdomnej
zobowigzana jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staly.
W przypadkach szczegblnie uzasadnionych sytuacja osobistg osoby ubiegajacej sic
o $wiadczenie oraz w sprawach nie cierpigcych zwloki, wlasciwa miejscowo jest gmina
miejsca pobytu osoby ubiegajacej sie o $wiadczenie.

Osobg bezdomna zgodnie z art. 6 pkt. 8 ww. ustawy jest osoba niezamieszkujaca

w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym



zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw o ewidencji
ludnosci, a takze osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt
staly w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Udzielenie schronienia osobom tego pozbawionym, jako jedno z zadan wiasnych
gminy o charakterze obowigzkowym, nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia
w  schronisku dla 0s6b bezdomnych, schronisku dla 0s6b bezdomnych z ushugami
opiekunczymi, badz noclegowni lub ogrzewalni.

Na terenie Gminy Pyrzyce nie funkcjonuje zadna placéwka $wiadczaca schronienie
osobom bezdomnym. Osrodek Pomocy Spotecznej kieruje osoby bezdomne do schroniska dla
0s6b bezdomnych w Stargardzie (Stargard Kluczewo) przy ul. Okulickiego 3 prowadzonego
przez Stowarzyszenie Ludzi Bezdomnych i Samotnych Matek z Dzieémi a takze schroniska
dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi w Nowym Jasincu, gmina Koronowo
prowadzonego przez Stowarzyszenie Jesien, na podstawie umowy w zakresie ushugi
udzielenia schronienia. Doraznie udzielana jest réwniez pomoc w formie schronienia
w placowkach prowadzonych przez inne instytucje pozarzadowe na terenie innych gmin
w przypadku os6b, ktére z réznych powodéw wymagaja wsparcia w miejscach pobytu
(schronisko dla bezdomnych Fundacji — Instytut $w. Brata Alberta w Swinoujsciu).

Skierowanie do schroniska nastepuje, zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej, za
zgoda oséb bezdomnych po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego i zawarciu kontraktu
socjalnego zawartego w celu rozwigzania trudnej sytuacji zyciowej. W przypadku
koniecznosci udzielenia schronienia osoby bezdomnej w wyniku naglej interwencji
skierowanie nastgpuje na podstawie uzgodnien telefonicznych. W okresie od 01 stycznia 2025
r. do 31 pazdziernika 2025 r. z pomocy w formie tymczasowego schronienia skorzystalo
tacznie 11 os6b (1 kobieta, 10 mezczyzn). Czas pobytu uzalezniony jest od checi pozostania
osoby bezdomnej w placéwce lub z powodu innych okolicznosci wyniktych przez osoby
bezdomne, 4 osoby opuscily schronisko z wlasnej woli, 1 osoba z powodu nagminnego
nieprzestrzegania regulaminu obowigzujacego w placowce, 2 osoby zmarly w schronisku
z powodu choroby. Na chwile obecna w schronisku przebywaja 3 osoby, w tym 2 osoby
w schronisku z ustugami opiekunczymi. Schronisko dla 0séb bezdomnych zapewnia osobom
bezdomnym, calodobowe, tymczasowe schronienie oraz ushugi ukierunkowane na
wzmacnianie aktywnos$ci spolecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci
zyciowej. W przypadku oséb bezdomnych ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub

niepelnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych
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potrzeb zyciowych, ale nie wymagaja ustug w zakresie $wiadczonym przez jednostke
calodobowej opieki, zaklad opiekunczo-leczniczy lub zaklad pielegnacyjno-opiekunczy,
skierowanie nastgpuje do schroniska dla osob bezdomnych z ustugami opiekunczymi.
Placowka zapewnia tymczasowe schronienie wraz z uslugami opiekunczymi oraz ustugami
ukierunkowanymi na wzmacnianie aktywno$ci spotecznej, w miare mozliwosci wyjscie
z bezdomnosci 1 uzyskanie samodzielnosci zyciowej. (zgodnie z art. 48a ww. ustawy). Osoby
przebywajace w schroniskach sa zobowigzane do ponoszenia odptatnosci za pobyt na
podstawie Uchwaly Nr XX/149/20 Rady Miejskiej w Pyrzycach z dnia 27 lutego 2020 r.
okreslajacej szczegdtowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla oséb
bezdomnych i w schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi (na mocy art. 97
ust. 1a, ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej).

Aktualnie wg danych ustalonych na dzien 31 pazdziernika 2025 r. na terenie gminy
Pyrzyce zlokalizowano 21 oséb bezdomnych (tj. 3 kobiety, 18 mezczyzn). Liczba ta jest
zmienna ze wzgledu na czgste przemieszczanie si¢ 0oséb bezdomnych do réznych miejsc,
rowniez poza teren gminy. Cze$¢ z nich nie korzysta ze wsparcia tut. Osrodka, posiadajg
wlasne zrédla dochodu. Osoby bezdomne zajmujg gléwnie altany lub inne pomieszczenia
znajdujace si¢ na terenie ogrodkow dziatkowych - 9 0sob, pustostany - 2 osoby, pozostate 10
przemieszczaja si¢ 1 przebywaja w rdéznych miejscach. W okresach duzych mrozéw czesé
0sob przebywa na klatkach schodowych, w piwnicach, rzadziej u znajomych (krotkotrwaty
okres czasu).

Okres jesienno - zimowy to czas wzmozonej pracy dla instytucji, ktére niosg pomoc
osobom bezdomnym w okresie od 1 listopada do 31 marca. Osoby bezdomne sg narazone na
wiele niebezpieczenstw zwigzanych z wychlodzeniem organizmu, odmrozeniem, a
w rezultacie z utrata zdrowia lub Zzycia. Wazne jest zwrdcenie uwagi na osoby przebywajace
na klatkach schodowych, w piwnicach, pustostanach, czy ogréodkach dziatkowych. W tym
celu kazdego roku rozpowszechniane sg przez tut. Osrodek informacje zawierajgce wykaz
instytucji oraz numery telefonéw jednostek udzielajgcych wsparcia osobom bezdomnym.

Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Pyrzycach wraz z funkcjonariuszami
Strazy Miejskiej 1 Policji intensyfikuja swoje dziatania, aby udzieli¢ pomocy osobom
bezdomnym, dla ktoérych zima to wyjatkowo trudny okres, w szczeg6lnosci dla tych ktorzy
odmawiaja skierowania do schroniska. Prowadzone wspélne dzialania maja na celu
zlokalizowanie pustostanéw, klatek schodowych, altan dziatkowych w ktérych przebywaja

osoby bezdomne i ich identyfikacje. Patrole przeprowadzane sg kilka razy w miesigcu, a w
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okresach niskich temperatur kilkakrotnie w ciagu dnia. W ciggu calego roku osobom
bezdomnym udzielane sa niezbedne informacje dotyczace miejsc pomocy osobom
bezdomnym. Pozostawanie w statym kontakcie z osobami bezdomnymi umozliwia podjecie
szybkiej interwencji i rozwiazanie ich probleméw. W przypadku zgody osoby bezdomnej tut.
Osrodek podejmuje czynnosci celem skierowania do schroniska. Do schroniska przyjmowane
sg osoby trzezwe po uprzednim ustaleniu telefonicznym przez pracownika socjalnego badz
innej osoby interweniujacej (po godzinach pracy Osrodka Pomocy Spolecznej w Pyrzycach).
W sytuacjach nagtych w szczeg6lnosci w godzinach nocnych, dniach wolnych od pracy i
spadku temperatury podjecie interwencji nalezy do stuzb wykonujacych w danym czasie
obowigzki stuzbowe np. policji, strazy miejskiej. W godzinach wieczornych i nocnych osoby,
ktore nie zostaly skierowane do schroniska oraz te ktére nie wymagajg udzielenia $wiadczen
medycznych badz hospitalizacji majg mozliwos¢ pozostania w Ogrzewalni dla Bezdomnych
w Stargardzie przy ul. Krasinskiego 10, czynnej od pazdziernika do kwietnia kazdego roku,
codziennie w godz. od 19.00 do 7.00.

W okresie mrozoéw podczas monitorowania funkcjonariusze Strazy Miejskiej, pracownicy
Osrodka Pomocy Spotecznej w Pyrzycach staraja si¢ zapewni¢ osobom bezdomnym ciepla
herbatg, zupg oraz koce, $piwory, koldry, w zaleznosci od potrzeb 0séb bezdomnych. Formy
1 cele pomocy skierowanej do bezdomnych czesto rdéznig sie od ich oczekiwan, co czasem
prowadzi do ich niezadowolenia, marnotrawienia otrzymanej pomocy, réwniez agresji.
Z reguly osoby bezdomne nie wyrazaja zgody na skierowanie do schroniska glownie
z powodu przestrzegania w nim regulaminu i trudnosciach w dostosowaniu sie do przyjetych
norm i zasad.

W przypadku odmowy pomocy w formie schronienia pracownicy socjalni zabezpieczaja
podstawowe potrzeby 0s6b bezdomnych oferujgc m.in. pomoc w formie goracego positku
przez 7 dni w tygodniu w zwigzku z brakiem mozliwosci przygotowania positku we wlasnym
zakresie. Obiady wydawane sg na stolowce Szpitala Powiatowego w Pyrzycach lub przez
Kuchni¢ Centralng Presto w Pyrzycach. Ponadto udzielana jest pomoc rzeczowa w formie
bonéw zywnos$ciowych, pomoc finansowa z przeznaczeniem na zabezpieczenie niezbednych
potrzeb tj. zakupu odziezy, obuwia zimowego, lekéw oraz objecie ubezpieczeniem
zdrowotnym. Poprzez udziat w ogdlnopolskich projektach przeprowadzane sg lokalne zbiorki
zabezpieczajace osoby bezdomne w ciepla odziez, reczniki, posciel itp.

W kierunku poprawy sytuacji zyciowej oséb bezdomnych pracownicy socjalni OPS

Pyrzyce podejmujq dziatania w zakresie pracy socjalnej w oparciu o mozliwosci i zasoby
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osoby bezdomnej jak i Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Dziatania obejmuja:

informowanie o mozliwo$ciach i miejscach uzyskania form pomocy spotecznej,
w tym schronienia, odwykowego leczenia

dzialania interwencyjne w miejscach przebywania 0s6b bezdomnych;

poradnictwo w sprawach m.in. socjalno-bytowych, mieszkaniowych, zdrowotnych,
rodzinnych, zawodowych;

pomoc w uzyskaniu lokalu socjalnego;

pomoc w uzyskaniu orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;

pomoc w podjeciu leczenia odwykowego;

pomoc w uzyskaniu swiadczen emerytalnych lub rentowych;

reprezentowanie i posredniczenie w zatatwianiu spraw urzedowych;

aktywizowanie i wspieranie W utrzymaniu higieny osobistej, trzeZzwosci, uzyskanie
odziezy i obuwia odpowiednich do pory roku, poszukiwanie lub utrzymanie pracy;
kontaktowanie ze specjalistami (prawnik, psycholog, terapeuta uzaleznien, doradca
zawodowy,) w celu zdobycia ogélnej wiedzy z zakresu mozliwosci poprawy sytuacji
0s6b bezdomnych;

kierowanie do prac spotecznie — uzytecznych.

[stotnym problemem w pracy z osobami bezdomnymi jest brak zaangazowania

1 wspdlpracy tych 0séb z pracownikami socjalnymi w zakresie rozwigzywania ich probleméw

zyciowych co uniemozliwia zapewnienie odpowiedniej pomocy bez zgody 0séb bezdomnych

ktére z réznych powodéw odmawiaja udzielenia wsparcia. Dotyczy to najczesciej kierowania

do placéwek dla 0séb bezdomnych. W sytuacjach kiedy stan zdrowia osoby bezdomnej nie

pozwala na samodzielne funkcjonowanie w $rodowisku podejmujemy czynnosci majace na

celu zapewnienie instytucjonalnej pomocy w formie calodobowej opieki badz leczenia,

wsparcie rodziny badZz powiadomienie prokuratury. Dotychczasowe zaangazowanie instytuciji

publicznych pozwala na ograniczenie negatywnych skutkéw doswiadczania kryzysu

bezdomnosci w tak trudnym dla os6b bezdomnych okresie jesienno — zimowym.
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